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  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ เป็นหน่วยงานของรฐัที่มภีารกจิในการส่งเสรมิให้มี
ความเขม้แขง็ในทุกดา้น เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ  ซึ่งเป็น
ภารกิจที่มคีวามหลากหลายและครอบคลุมการด าเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล เป็นมติอิกีหนึ่งที่จะขาดการพฒันาไม่ได้ และถอืเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนั
ยุทธศาสตรแ์ละพนัธกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ และถอืเป็นปัจจยัส าคญัทีจ่ะท าใหภ้ารกจิขององคก์ร
ส าเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว้ 
 

เพื่อให้การบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นไปอย่างมรีะบบและต่อเนื่อง  ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ ไดจ้ดัท าแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณขึน้ โดยไดด้ าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเรจ็ 5 ดา้น ที่
ส านกังาน ก.พ. ก าหนด ไดแ้ก่  

1.ความสอดคลอ้งเชงิกลยุทธ ์ 
2.ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล   
3.ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล  
4.ความพรอ้มรบัผดิชอบดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล              
5.คุณภาพชีวติและความสมดุลระหว่างชีวติกับการท างาน และหลกัเกณฑ์การ

พฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (Public sector Management Quality Award : PMQA) 
และสอดรบักบัวสิยัทศัน์ พนัธกจิ   ดงันัน้เพือ่ใหส้ านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ มแีผน
กลยุทธก์ารบรหิารงานทรพัยากรบุคคลทีส่ามารถตอบสนองทศิทางการบรหิารงานของกรมสง่เสรมิ
การปกครองทอ้งถิน่ไดอ้ย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ จงึไดด้ าเนินการจดัท าแผนกลยุทธ์การ

ค าน า 



 

บรหิารทรพัยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นใหผู้ม้สีว่นเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลไดม้สีว่นร่วม
ในการก าหนดแนวทางและประเดน็ยุทธศาสตรใ์นการพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
 
  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ  จะน าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรพัยากรบุคคลทีไ่ดร้บัการจดัท า เพื่อเป้าหมายส าคญัในการผลกัดนั พฒันาทรพัยากรบุคคลเพื่อ 
“องคก์ารบรหิารสาธารณสุข ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาไดอ้ย่างยัง่ยนื”  

 
ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ประเดน็ยุทธศาสตร ์เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอโคกศรีสุพรรณ  

• วิสยัทศัน์ 
              เป็นหน่วยบรกิารระบบสุขภาพระดบัอ าเภอที่ได้มาตรฐาน ร่วมมอืทุกหน่วยงาน โดย
การมสีว่นร่วมของประชาชน 

• พนัธกิจ 

1. จดัท ายุทธศาสตรด์า้นสุขภาพระดบัอ าเภอ แบบบูรณาการ โดยการมสี่วนร่วมของทุก

ภาคสว่น 

2. ประสานความร่วมมอืดา้นสุขภาพ อย่างมปีระสทิธภิาพ 

3. ก ากบัตดิตามประเมนิผลและสนับสนุนการปฏบิตังิานและสนับสนุนการปฏบิตังิานของ

หน่วยงานสาธารณสุขในพืน้ทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4. สนบัสนุนภาคสีุขภาพทุกรปูแบบ เพือ่รองรบัการเกดินวตักรรมสุขภาพของประชาชน 

• ยุทธศาสตรส์ านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ 

บทท่ี 1 
บททัว่ไป 



 

ยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถิน่ประกอบดว้ย 3 ยุทธศาสตร ์8 เป้าประสงค ์และ 14 กลยุทธ์ 
ดงันี้ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1: การยกระดบัขีดความสามารถของส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอโคกศรีสุพรรณให้มีสมรรถนะสูง 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 
1.  ระบบบรหิารราชการของ  เกดิ 
ผลสมัฤทธิต์ามหลกัการบรหิารกจิการ 
บา้นเมอืงทีด่ ี

1.1  พฒันาการบรหิารจดัการตามหลกัเกณฑ์ 
คุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั 
1.2  ตดิตามประเมนิผลการด าเนินงานของ 
หน่วยงาน  
อย่างเป็นระบบ 
1.3  น าการจดัการความรูม้าใชใ้นการพฒันาองคก์ร 

2.  บุคลากรในสงักดั มคีวามเป็นมอือาชพี
และ 
มคีุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิาน 

2.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากรในสงักดั ใหม้ขีดี
ความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร ์จงัหวดั  
2.2  เสรมิสรา้งคุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิาน
ของบุคลากรในสงักดั  

3.  มรีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่อือ้ 
ต่อการปฏบิตังิาน 

3.1  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรบัใช้
สนบัสนุนการปฏบิตังิานตามภารกจิ 

             
           ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 : การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการขององคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในการพฒันาต าบล 
 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 
1.  หน่วยงาน มกีารบรหิารจดัการทีด่แีละมี
การใหบ้รกิารสาธารณะทีม่คีุณภาพแก่
ประชาชน 

1.1  สง่เสรมิการบรหิารจดัการของ หน่วยงาน 
ตามหลกัเกณฑก์ารบรหิารกจิการบา้นเมอืงที่
ด.ี  
1.2  พฒันาศกัยภาพของ หน่วยงาน ให้
สามารถสนองตอบยุทธศาสตรก์ารพฒันา
ประเทศ  
1.3  ศกึษา  วจิยั และตดิตามประเมนิผลเพือ่
พฒันา หน่วยงาน 

2.  หน่วยงาน มขีดีความสามารถในการ
บรหิารจดัการงบประมาณ การเงนิ การคลงัให้
สามารถพึง่พาตนเอง 

2.1  พฒันาระบบการบรหิารจดัการ
งบประมาณการเงนิ การคลงั ขององคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ 



 

3.  บุคลากรของ หน่วยงาน มศีกัยภาพในการ
ปฏบิตังิาน 

3.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากรของ หน่วยงาน 
ใหส้ามารถสง่มอบบรกิารสาธารณะไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 

           
 ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3: การสร้างและใช้ภาคีเครือข่ายในการพฒันาระบบการ

บริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 
1. หน่วยงาน สามารถใชภ้าคเีครอืขา่ยใหเ้ขา้
ร่วมเป็นหุน้สว่นการพฒันา 

1.1  สรา้งกลไกใหภ้าคเีครอืขา่ยการพฒันาเขา้
มามสีว่นร่วมในการบรหิารงานและตรวจสอบ
การด าเนินงานของ หน่วยงาน 
1.2  เสรมิสรา้งขดีความสามารถของบุคลากร
ในสงักดั และการสรา้งและใชภ้าคเีครอืขา่ย  

2.  หน่วยงาน ไดร้บัความเชื่อมัน่จาก
ประชาชน 

2.1  เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์เชงิรุกถงึผลงานที่
โดดเด่นของ หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ ไดจ้ดัท าแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากร
บุคคลตามกรอบมาตรฐานความส าเรจ็ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซึง่กรอบ
มาตรฐาน ดงักล่าว ประกอบดว้ย 
       มติทิี ่1  ความสอดคลอ้งเชงิยุทธศาสตร ์

บทท่ี 2 
การจดัท าแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน

ความส าเรจ็ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล  (HR Scorecard) 
 

 



 

       มติทิี ่2  ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่3  ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่4  ความพรอ้มรบัผดิดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่5  คุณภาพชวีติและความสมดุลระหว่างชวีติกบัการท างาน  
 
        มิติท่ี 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์ หมายถงึ การทีส่ว่นราชการมแีนวทาง
และวธิกีารบรหิารทรพัยากรบุคคลดงัต่อไปนี้ 
   1) มนีโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล ซึ่งมคีวาม
สอดคลอ้งและสนบัสนุนให ้หน่วยงาน บรรลุพนัธกจิเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว้ 
   2) มีการวางแผนและบริหารก าลังคนทัง้ในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ 
“ก าลงัคนมขีนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกบัการบรรลุภารกจิและความจ าเป็นของ
ส่วนราชการ ทัง้ในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) 
สามารถระบุช่องว่างดา้นความตอ้งการก าลงัคนและมแีผนเพือ่ลดช่องว่างดงักล่าว  
   3) มนีโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลเพื่อ
ดงึดดู ใหไ้ดม้าพฒันาและรกัษาไวซ้ึง่กลุ่มขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานทีม่ทีกัษะหรอืสมรรถนะสงู ซึง่
จ าเป็นต่อความคงอยู่และขดีความสามารถในการแขง่ขนัของสว่นราชการ (Talent Management)   
   4) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทัง้มีแผนการสร้างความ
ต่อเนื่องในการบรหิารราชการหรอืไม่ นอกจากนี้ยงัรวมถงึการที่ผู้น าปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างที่ดี
และสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบตัิงาน ทัง้ในเรื่องของผลการปฏิบตัิงานและ
พฤตกิรรมในการท างาน 
 
       มิติท่ี  2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Operational Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคลของส่วน
ราชการ (HR Transactional Activities) มลีกัษณะดงัต่อไปนี้  
      1) กจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การ
สรรหาคดัเลอืก การบรรจุแต่งตัง้ การพฒันา การเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่ง การโยกยา้ย และกจิกรรม
ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลอื่นๆ มคีวามถูกตอ้งและทนัเวลา (Accuracy and Timeliness)   
      2) มรีะบบฐานขอ้มูลดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีม่คีวามถูกตอ้ง เทีย่งตรง 
ทนัสมยั และน ามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจและการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการได้จรงิ 
      3) สดัส่วนค่าใชจ่้ายส าหรบักจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการมคีวามเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR 
Productivity) ตลอดจนความคุม้ค่า (Value for Money)   

    4) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหาร
ทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ เพือ่ปรบัปรุงการบรหิารและการบรกิาร (HR Automation)   

  



 

 
         มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program 

Effectiveness) หมายถงึ นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบรหิารทรพัยากร
บุคคลของสว่นราชการก่อใหเ้กดิผลดงัต่อไปนี้   
    1) มนีโยบาย แผนงาน โครงการ หรอืมาตรการในการรกัษาไวซ้ึ่งขา้ราชการและ
ผูป้ฏบิตังิานซึง่จ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พนัธกจิของสว่นราชการ  
    2) ความพงึพอใจของขา้ราชการและบุคลากรผู้ปฏบิตังิาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ 
    3) การสนับสนุนใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละการพฒันาอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ส่งเสรมิให้
มกีารแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อ
พฒันาขา้ราชการและผู้ปฏบิตังิานให้มทีกัษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรบัการบรรลุภารกิจและ
เป้าหมายของสว่นราชการ  
    4) มรีะบบการบรหิารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสทิธภิาพ 
ประสทิธผิลและความคุ้มค่า มรีะบบหรอืวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานที่สามารถจ าแนกความ
แตกต่างและจดัล าดบัผลการปฏิบตัิงานของขา้ราชการและผู้ปฏิบตังิานซึ่งเรยีกชื่ออื่นได้อย่างมี
ประสทิธผิลหรอืไม่ เพยีงใด นอกจากนี้ ขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจถงึความเชื่อมโยง
ระหว่างผลการปฏิบตัิงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกบัความส าเร็จหรอืผลงานของส่วน
ราชการ 

        มิติท่ี 4 ความพร้อมรบัผิดด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล   หมายถงึ การที่
สว่นราชการจะตอ้ง 
    1) รบัผดิชอบต่อการตดัสนิใจและผลของการตดัสนิใจด้านการบรหิารทรพัยากร
บุคคล ตลอดจนการด าเนินการดา้นวนิัย โดยค านึงถงึหลกัความสามารถและผลงาน หลกัคุณธรรม 
หลกันิตธิรรม และหลกัสทิธมินุษยชน   
    2) มคีวามโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบรหิารทรพัยากรบุคคล ทัง้นี้จะต้อง
ก าหนดใหค้วามพรอ้มรบัผดิดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกจิกรรมดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ  
    

        มิติท่ี 5 คณุภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกบัการท างาน หมายถงึ 
การทีส่ว่นราชการมนีโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึง่จะน าไปสูก่ารพฒันาคุณภาพชวีติ
ของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั ดงันี้ 
     1) ขา้ราชการและผู้ปฏบิตังิานมคีวามพงึพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน
ระบบงาน และบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมกีารน าเทคโนโลยกีารสื่อสารเข้ามาใช้ในการ
บรหิารราชการและการให้บรกิารแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสรมิให้ข้าราชการและผู้ปฏิบตังิานได้ใช้
ศกัยภาพอย่างเตม็ที ่โดยไม่สญูเสยีรปูแบบการใชช้วีติสว่นตวั  



 

     2) มกีารจดัสวสัดกิารและสิง่อ านวยความสะดวกเพิม่เตมิที่ไม่ใช่สวสัดกิารภาค
บงัคบัตามกฎหมาย ซึง่มคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสภาพของสว่นราชการ  
      3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการ กับ
ขา้ราชการและบุคลากรผูป้ฏบิตังิาน และใหร้ะหว่างขา้ราชการ และผูป้ฏบิตังิานดว้ยกนัเอง และให้
ก าลงัคนมคีวามพรอ้มทีจ่ะขบัเคลื่อนสว่นราชการใหพ้ฒันาไปสูว่สิยัทศัน์ทีต่อ้งการ  
      มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทัง้ 5 มิติ เป็น
เครื่องมือที่จะช่วยท าให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ 
มาตรการด าเนินงานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลสอดคลอ้งกบัมติใินการประเมนิดงักล่าวอย่าง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อยเพียงใด หากยงัไม่มีการด าเนินการตามมิติการ
ประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรพัยากรบุคคลให้สอดคล้องกบัมติกิารประเมนิดงักล่าว และเป็นการยกระดบัประสทิธภิาพและ
คุณภาพในการปฏบิตังิานด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลได้ตามหลกัเกณฑ์และกรอบมาตรฐาน
ความส าเรจ็ทัง้ 5 มติ ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ ด าเนินการจดัท าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรพัยากรบุคคล ดงันี้  

1. แต่งตัง้คณะท างาน คณะท างานมีหน้าท่ีดงัน้ี 
1. ด าเนินการจดัท าแนวทางการจดัความรูใ้นส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรี

สุพรรณ 
2. จดัท าแผนจดัความรูใ้นองคก์ร 
3. ด าเนินการและตดิตามความกา้วหน้าผลการด าเนินงานตามแผนงาน 
4. พฒันา ปรบัปรุงแกไ้ข และสนบัสนุนการด าเนินกจิกรรม 
5. ประชาสมัพนัธก์ารจดัความรูใ้นองคก์รและด าเนินการอื่น ๆ ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

  
2. ประชุมคณะท างาน 

แผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ครอบคลุมการบรหิารทรพัยากรบุคคลของ
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ ทัง้หมด ดงันัน้ในการปรบัปรุงแผนกลยุทธ์การบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล  จงึไดม้กีารประชุมคณะท างาน เพือ่ทบทวนเป้าหมาย แผนด าเนินการ การปฏบิตัิ
ตามแผน การตดิตามประเมนิผลพรอ้มสรุปบทเรยีนต่าง ๆ ทีไ่ดจ้ากการด าเนินการตามแผนทีผ่่าน
มา เพื่อสร้างระบบงาน ระบบการประเมนิผล การสรรหา การสร้างความก้าวหน้าในการท างาน 
ส่งเสรมิการเรยีนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ ความผาสุก ความพงึพอใจของบุคลากร ซึ่งจะ
เป็นปัจจยัหน่ึงทีจ่ะท าใหบ้รรลุถงึวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ตามทีไ่ดก้ าหนดไว ้
 

3.  คณะท างานฯ ได้ก าหนดขัน้ตอนในการจดัท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรพัยากร
บุคคลตามแนวทาง โดยมขีอ้สรุปขัน้ตอนการทบทวนแผนฯ ดงันี้ 

3.1 การวเิคราะหท์ศิทางการบรหิารทรพัยากรบุคคล จากวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ประเดน็ 

บทท่ี 3 
ขัน้ตอนจดัท าแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบุคคล 

 



 

ยุทธศาสตร ์และศกึษาขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการระดมความคดิเหน็ของผูม้สีว่นได้-สว่นเสยีและผูเ้กี่ยวขอ้ง
การประเมินสถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรพัยากรบุคคล ผลการวเิคราะหส์ว่นต่างระหว่างความส าคญัของประเดน็ทศิทางความตอ้งการกบั
ผลการปฏบิตังิานดา้น HR และการวเิคราะหแ์รงเสรมิ-แรงต้านของแต่ละประเดน็ยุทธศาสตร ์ตาม
แผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล  

3.2  การก าหนดประเดน็ยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล เพือ่ใหค้รอบคลุมการ 
บรรลุเป้าหมาย และจดัล าดบัความส าคญัของประเดน็ยุทธศาสตร ์ 

3.3  การก าหนดเป้าประสงคเ์ชงิกลยุทธด์า้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลและตวัชีว้ดั 
ผลการปฏบิตังิานของแต่ละเป้าประสงค ์

3.4  การจดัท ารายละเอยีดแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล และจดัท า 
แผนงาน/โครงการรองรบั 

3.5 การขออนุมตัิแผนกลยุทธ์การบริหารทรพัยากรบุคคลตามแนวทาง ต่อนายก 
หน่วยงาน  3.6  การจดัท าแผนปฏบิตักิาร (Action Plan) การบรหิารทรพัยากรบุคคล
ของ 

แผนงาน/โครงการ ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัช่วงเวลาและปีงบประมาณ  
               3.7  การด าเนินการตามแผนและประเมนิผลการปฏบิตังิานพรอ้มสรา้งบทเรยีนเพือ่ให้
เกดิการปรบัปรุงการด าเนินการครัง้ต่อ ๆ ไป  
 
 4.  การด าเนินการตามขัน้ตอนท่ีก าหนดไว้  
              4.1  คณะท างานฯ ไดว้เิคราะหท์ศิทางการบรหิารทรพัยากรบุคคลจากแผนพฒันา  ซึง่ได้
ก าหนดวิสยัทัศน์ให้องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมองค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาประเทศไดอ้ย่างยัง่ยนื และมพีนัธกจิประการหนึ่งคอื 
พัฒนา  ให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง จึงท าให้เห็นทิศทางของการพัฒนาที่จะต้องมีการจัด
ระบบงานให้มรีะบบการบรหิารจดัการที่ด ีมรีะบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลที่เป็นธรรม มกีาร
พฒันาบุคลากรใหต้รงตามความต้องการและสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ของ หน่วยงาน การสรา้งให้
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ โดยการน าการจดัการ
ความรู ้(KM) มาใชใ้นการพฒันาองคก์ร รวมถงึมกีารน าเทคโนโลยมีาใชส้นบัสนุนการปฏบิตังิานได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้เพื่อให้กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่บรรลุถงึความส าเรจ็ จงึต้องมี
การจดัระบบการบรหิารงานบุคคลให้มปีระสทิธภิาพเพื่อรองรบัการเป็นองค์กรที่มคีวามสามารถ
ตามวสิยัทศัน์ดงักล่าว คณะท างานฯ ไดน้ าผลการศกึษาการระดมความคดิเหน็ของผูม้สี่วนได้-สว่น
เสยี และผู้เกี่ยวข้อง  จากการสมัมนาเชิงปฏิบตัิการการจดัท าแผนกลยุทธ์ การบรหิารทรพัยากร
บุคคลตามแนวทาง เป็นขอ้มูลประกอบการปรบัปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดมความคดิเหน็ดงักล่าว
ประกอบดว้ย 

4.1.1  การวเิคราะห ์จุดแขง็ จุดอ่อน ประเดน็ทา้ทายของการบรหิารทรพัยากร 



 

บุคคลและการวิเคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ ในภายภาคหน้า ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงันี้ 
 
 
 
 
1.1 ด้านกระบวนงาน  
1. น าเอาระบบ IT เขา้มาช่วยในการปฏบิตังิานในด้านต่างๆ เช่น KM การจดัเก็บขอ้มูล การฝึกอบรม

บุคลากร หรอืความรูเ้กีย่วกบัการปฏบิตังิานท าใหส้ามารถท างานทดแทนกนัได้ 
2. มีประมวลค าถาม-ค าตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพราะจะท าให้

ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณไม่ตอ้งเสยีเวลาในการตอบปัญหา 
3. การออกระเบยีบต้องมหีลกัเกณฑ์ที่ชดัเจน วธิปีฏบิตัชิดัเจนไม่คลุมเครอื รวมถงึการอบรม ชี้แจงให้ 

ส านักงานท้องถิ่นจงัหวดัเข้าถึงหลกัระเบียบตามเจตนารมณ์ของผู้ออกระเบียบนัน้ๆ อย่างแท้จรงิ 
เพือ่ทีจ่ะถ่ายทอดใหก้บัผูป้ฏบิตัไิดอ้ย่างแทจ้รงิดว้ย 

4. การออกระเบยีบตอ้งใหม้กีารระดมสมอง ของหน่วยงานผูป้ฏบิตัไิม่คดิคนเดยีว ใชห้ลกัการมสีว่นร่วม  
5. ยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลางในการท างานและบูรณาการกบัทุกภาคสว่น 
6. จดัระบบการถ่ายทอดความรูท้างดา้นวชิาการและเทคโนโลย ี
7. มรีะบบฐานขอ้มลูในการปฏบิตังิานทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั และเพยีงพอ 
8. กระจายอ านาจดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามคล่องตวัในการปฏบิตังิานมากขึน้ 
9. สรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพีขา้ราชการทีช่ดัเจน 
10. ลดขัน้ตอนการท างานใหม้คีวามรวดเรว็ กระชบั ถูกตอ้ง 
11. กระจายอ านาจในการบรหิารงานทรพัยากรบุคคล ใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชาในแต่ละระดบัมากขึน้ 
12. ส่งเสริมให้พนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเป็นตัวแทนของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรี

สุพรรณ ไดใ้นทุกดา้น ทุกกจิกรรม  
13. มรีะบบการประเมนิผลการปฏบิตังิานทีเ่ทีย่งตรง เชื่อถอืได้ 
14. มรีะบบการบริหารงานบุคคลที่เน้นระบบคุณธรรม เช่น การคดัเลือกคนเข้ารบัการฝึกอบรม   ใน

หลกัสตูรต่างๆ การคดัเลอืกคนเขา้สูต่ าแหน่ง 
15. กระบวนงานมคีวามชดัเจน และสามารถน าไปปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
16. ขา้ราชการเขา้ใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนงานตนเอง 
17. ปรมิาณคนตอ้งเหมาะสมกบัปรมิาณงาน 
18. มรีะบบฐานขอ้มลูทรพัยากรบุคคลทีถู่กตอ้งแม่นย า สามารถน าไปประกอบการตดัสนิใจ   และบรหิาร

ราชการไดอ้ย่างชดัเจน รวดเรว็ 
 

1. เป้าหมายสูงสุดหรือผลสมัฤทธ์ิท่ีส าคญัท่ีองคก์รต้องการให้เกิดขึ้นใน 1 – 3 ปีข้างหน้า คืออะไร 
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1.2 ด้านบุคลากร 
1.  พฒันาใหบุ้คลากรมคีุณสมบตั ิ3 ประการ = เก่ง  ด ี สุข      

        เก่ง =  มคีวามรูเ้ป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่นราชการอื่น มีความ 
สามารถ มทีกัษะ ศลิปะในการประสานงานเป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่น 
ราชการอื่น 
            ด ี =    มคีุณธรรม  จรยิธรรม โปร่งใส  รบัผดิชอบ   
            สุข =   ใชช้วีติอย่างพอเพยีงเป็นตวัอย่างแก่บุคคลอื่น ๆ ในส านกังาน 
 

2. บุคลากรต้องมคีวามรู ้ความช านาญ และเชีย่วชาญเฉพาะดา้น และมคีวามรูค้รอบคลุม และบุคลากร 
ในทุกระดบัจะตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการน า IT เขา้มาช่วยในการปฏบิตังิาน 

3. บุคลากรมคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกบัหลกัเกณฑ์ ระเบยีบ และวธิกีารปฏบิตังิาน
ใหแ้ก่บุคคลอื่น ๆ ได ้

4. การรกัษาบุคลากรในองคก์ร (Retention) โดยมสีิง่จงูใจ เช่น การก าหนด Career Path การจดัสวสัดกิาร
ต่าง ๆ   

5. เพิม่ขวญัก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากร ในการปฏบิตังิานตามภารกจิ ในดา้นต่างๆ เช่น สวสัดกิาร แรงจูงใจ
อื่นๆ ความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน 

6. จดัหาทรพัยากรในการปฏบิตังิานใหแ้ก่บุคลากรอย่างเพยีงพอ 
7. เพิม่บุคลากรทีม่ทีกัษะเฉพาะดา้น 
8. บุคลากรมกีารใหบ้รกิารทีด่กีบัผูท้ีม่าตดิต่อ และเป็นพีเ่ลีย้งใหแ้ก่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
9. บุคลากรมคีวามหลากหลายในดา้นประสบการณ์  
10. มแีผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 
11. บุคลากรมสีมรรถนะตรงตามภารกจิ 
12. บุคลากรมคีวามพรอ้มในการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
13. ยดึระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 
1.3 ด้านทรพัยากร 
1. มกีารพฒันา IT ทีเ่หมาะสมต่อการใชง้านไดอ้ย่างรวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ 
2. น าเทคโนโลยแีละสารสนเทศมาปรบัใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มลูและถ่ายทอดความรู ้(KM) 
3. มกีารจดัสรรสนบัสนุนทรพัยากรทางการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัภารกจิอย่างเพยีงพอและทนัสมยั 

ใหท้ัง้ระดบัจงัหวดั อ าเภอ โดยค านึงถงึสภาพพืน้ทีใ่นการปฏบิตังิาน 
4. สรา้งเครอืขา่ยระบบสารสนเทศใหม้คีวามทนัสมยัและท าใหก้ารเขา้ถงึสารสนเทศท าไดง้า่ยและ     

เท่าเทยีมกนั เพือ่ประหยดัทรพัยากรและสง่เสรมิการเรยีนรูข้องบุคลากร (KM) 
5. น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พือ่ลดปรมิาณการใชว้สัดุครุภณัฑ์ 
1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รบับริการหรือผู้ได้รบัผลกระทบภายนอกองคก์ร  



 

 • ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ 
1. ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ ยดึหลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี(ธรรมาภบิาล) ใน

การบรหิารงาน 
2. สามารถใหบ้รกิารสาธารณะไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

อย่างแทจ้รงิ 
3. บุคลากรส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ  มคีวามรูค้วามเขา้ใจ สามารถน าไปปฏบิตัไิดอ้ย่าง 

มปีระสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล ประหยดั และคุม้ค่า 
4. สามารถใหบ้รกิารแก่ประชาชนไดอ้ย่างมมีาตรฐานมคีุณภาพและเป็นมอือาชพี 
5. ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ จะตอ้งด าเนินการตามระเบยีบโดยเคร่งครดั 
6. มรีะบบการเสรมิสรา้งความรูใ้หแ้ก่ผูบ้รหิาร/บุคลากรทอ้งถิน่ใหเ้ป็นผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญ 
7. ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ รบัฟัง และน าความคดิเห็นของประชาชนมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 
 

 • ประชาชน 
1. ประชาชนให้ความส าคญักับการมสี่วนร่วม การสร้างจิตส านึก และการเข้าร่วมในการด าเนินงาน    

ของส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 
2. ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึ้น ท าให้การปฏบิตังิานขององค์การบรหิารส่วนต าบล 

พระเพลงิ ท างานไดส้ะดวกยิง่ขึน้ 
3. ประชาชนตระหนักถงึการมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการบรหิารงานขององค์การบรหิารส่วนต าบล 

พระเพลงิ 
 
 

   2. อะไรบ้างท่ีเป็นจดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู่และอยากรกัษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดีย่ิงๆ 
ขึ้น 



 

  
 
         

จดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู่ 
1. บุคลากรมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญในหน้าทีใ่นดา้นต่าง ๆ เช่น การบรหิารงบประมาณ การบรหิาร 

งานบุคคลของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ การเงนิ  การคลงั  ระเบยีบและกฎหมาย 
การนิเทศงาน 

2. การเป็นหน่วยงานที่ได้รบัการยอมรบัในบทบาทการส่งเสรมิความรู้ด้านการปกครองท้องถิน่ ให้แก่
ประชาชน 

3. มสีถาบนัพฒันาบุคลากรทอ้งถิน่ใหค้วามรูแ้ก่ขา้ราชการกรมและพนกังานทอ้งถิน่ และเป็นที่ 
ยอมรบัจากองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

4. มเีครอืขา่ยการปฏบิตังิานครอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่ประเทศ 
5. มขีอ้ระเบยีบกฎหมายในการปฏบิตัหิน้าทีไ่วอ้ย่างชดัเจน 
6. ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญักบัการพฒันาบุคลากร 
7. มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆด้าน เช่น การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่างๆ การให้

ทุนการศกึษาระดบัปรญิญาตร/ีโท การศกึษาดงูาน 
8. เป็นหน่วยงานที่มพีื้นฐานการท างานที่ดี มวีฒันธรรมการท างานที่สร้างสรรค์ สามารถสร้างความ

เปลีย่นแปลงใหก้บัองคก์รได ้
9. มขีอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่มากกว่าหน่วยงานอื่น 
10. ขา้ราชการมคีวามรู ้ความสามารถทีห่ลากหลาย สามารถท างานไดห้ลายต าแหน่ง 

 
ส่ิงท่ีมุ่งเน้น 
1. การเป็นองคก์รหลกัในการสง่เสรมิพฒันาองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
2. เป็นหน่วยงานทีค่่อนขา้งมคีวามคล่องตวัสงู เป็นองคก์รขนาดเลก็ทีง่า่ยต่อการปรบัเปลีย่น 
3. มกีารน าระบบไอทมีาเชื่อมโยงเครอืขา่ยทัว่ประเทศ 

 
 

 
 
 
 

   
 
 

3. อะไรบ้างท่ีเป็นส่ิงท้าทายหรือส่ิงท่ีต้องปรบัปรงุเพื่อให้การบริหารงานขององคก์รประสบ
ผลส าเรจ็ตามเป้าหมายสูงสุดท่ีคาดหวงั 
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1. การสง่เสรมิการจดัการความรูข้ององคก์ร 
2. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรอบรูใ้นภารกจิของหน่วยงานและสามารถท างานทดแทนกนัได้ 
3. สรา้งผูบ้รหิารทุกระดบัใหเ้ป็นผูน้ าในการบรหิารเปลีย่นแปลง รวมทัง้ปรบัเปลีย่นทศันคต ิ 

วสิยัทศัน์ ของบุคลากรในองคก์รใหพ้รอ้มรบัต่อการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
4. พฒันาความรูเ้ฉพาะดา้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
5. การสรา้งองคก์รให ้“จิว๋แต่แจ๋ว”  เช่น การสรา้งบุคลากรทีม่อียู่อย่างจ ากดัใหม้คีุณภาพ 
6. การสร้างระบบเครอืข่ายสารสนเทศและระบบฐานขอ้มูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการเขา้ถงึและการ

น าไปใชป้ระโยชน์ 
7. บุคลากรทุกระดบั มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้
8. มกีารพฒันาขา้ราชการอย่างสม ่าเสมอเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ทีเ่ปลีย่นไปในยุคโลกาภวิฒัน์ 
9. การสรา้ง Service Mind ใหบุ้คลากร “ยิม้แยม้แจ่มใส เตม็ใจใหบ้รกิาร ประสานประโยชน์” 
10. สรา้งและพฒันาขา้ราชการใหม้คีวามสามารถสงู เป็นมอือาชพี 
11. สรา้งจติส านึกใหข้า้ราชการในทุกระดบัเป็นขา้ราชการทีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม 
12. จดัสภาพแวดลอ้มการท างาน และสวสัดกิารทีเ่หมาะสมใหก้บับุคลากรเพือ่เป็นแรงจงูใจในการท างาน 
13. บุคลากรมสีมรรถนะทีต่รงตามภารกจิทีไ่ดร้บั 

 
 
 
 
 
 
1. ยดึหลกัสมรรถนะและผลสมัฤทธิข์องงานในการประเมนิบุคลากร 
2. พฒันาศกัยภาพของผูบ้รหิารอย่างต่อเนื่องเพือ่ใหม้กีารปรบัเปลีย่นวฒันธรรมการท างาน 
3. ผลกัดนัใหเ้กดิบรรยากาศการท างานในลกัษณะ Leaning Organization โดยใชร้ะบบคุณธรรม 

ในการบรหิารงานบุคคล 
4. มกีารเผยแพร่ขอ้มลู ขา่วสาร ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ 

และเป็นปัจจุบนั 
5. มกีารนิเทศงาน/การอบรมสมัมนา เพือ่เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานบุคคลสมยัใหม่    

ทีส่อดคลอ้งกบัแนวโน้มของการบรหิารทรพัยากรบุคคลในอนาคต 
6. มกีารจดัท าฐานขอ้มลูบุคคลทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั โดยทีข่า้ราชการสามารถตรวจสอบขอ้มลูได้ 

ดว้ยตนเองผ่านเครอืขา่ยระบบอนิเตอรเ์น็ต 
7. การก าหนดเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี  ควรมคีวามชดัเจนโดยก าหนดแผนไวล้่วงหน้า 
8. สรา้งขวญัก าลงัใจ สวสัดกิาร ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง การแต่งตัง้ (ยา้ย) การอบรมศกึษาดงูาน 
9. มกีารก าหนดเสน้ทางความกา้วหน้าอย่างชดัเจน เพือ่สรา้งหลกัประกนัและแรงจงูใจใหแ้ก่บุคลากร 

4. อะไรท่ีหน่วยงานบริหารทรพัยากรบุคคลควรจะท า แต่ไม่ได้ท าในช่วงท่ีผ่านมาหรือท่าน 
   คาดหวงัให้หน่วยบริหารทรพัยากรบุคคลสนับสนุน 



 

10. สรา้งผูบ้รหิารใหเ้ป็นผูน้ าในการบรหิารเปลีย่นแปลง 
11. การรกัษาคนในองคก์รทีม่ปีระสทิธภิาพใหอ้ยู่กบัหน่วยงาน (Retention) 
12. การปรบัปรุงเรื่องสวสัดกิาร  เช่น  เรื่องเงนิโบนสั 
13. มแีผนในการพฒันาบุคลากรทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสมรรถนะ (competency) อย่างชดัเจนและเพยีงพอ 
14. กระบวนการในการบรหิารทรพัยากรบุคคล มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้
        

4.1.2  จากการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน ประเดน็ท้าทาย ความคาดหวงัแลว้จงึได้ก าหนด
ประเดน็ยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงันี้ 

 
 

ล าดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์
1. การสรา้งการตระหนกัถงึคุณธรรมจรยิธรรมในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองสูค่วาม

เป็นเลศิ 
2. การพฒันาสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน 
3. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ เกีย่วกบัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ี 
4. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้
5. การพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพ 
6. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการ 
7. การสรรหา บรรจุ แต่งตัง้ บุคลากรใหเ้หมาะสมกบัหลกัสมรรถนะ 
8. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏบิตังิานด้านการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 
9. การพฒันาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจดัการสิ่งแวดล้อม  

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
10. การสรา้งความกา้วหน้าในสายอาชพี 
11. การพฒันาศูนยช์่วยเหลอืวชิาการใหเ้ป็นศูนยก์ารบรหิารจดัการความรู้ 
12. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
13. การพฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว้ 
14. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
15. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจ า

ต าแหน่ง 
16. พฒันาระบบสร้างแรงจูงใจและสร้างความตระหนักถึงคุณธรรม จรยิธรรม ความ

จ าเป็นในการเรยีนรู ้และพฒันาตนเองสูค่วามเป็นเลศิ 
17. ก าหนดระเบยีบ หลกัเกณฑ ์วธิปีฏบิตัแินวทางในการด าเนินงานใหช้ดัเจน 



 

ล าดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์
18. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการท างานขององคก์รโดยเน้นการท างาน

เป็นทมี และการเป็นหุน้สว่นทางยุทธศาสตรก์บัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง 
19. พฒันาระบบการบรหิารงานบุคคลใหบุ้คลากรมสีมรรถนะตรงกบัภารกจิ 
20. พฒันาระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
21. สรา้งระบบ Logistic เพือ่ใหก้ารบรหิารจดัการทรพัยากรมปีระสทิธภิาพสงูสุด 
22. สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการตามมาตรฐานการจดับริการ

สาธารณะ 
23. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบริหารราชการของกรม

ส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ และระบบบรหิารราชการแนวใหม่ให้มสีมรรถนะตรง
กบังานในหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบและงานภารกจิอย่างมอือาชพี 

24. พฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานทัง้ในส่วนของเครื่องมอื วธิีการ และ            
ผูป้ระเมนิ เพือ่ใหส้ามารถใหส้ิง่ตอบแทนตามผลการปฏบิตังิานอย่างแทจ้รงิ      

25. ก าหนด วธิกีาร วธิปีฏบิตั ิแนวทางในการด าเนินงานใหช้ดัเจน 
26. สร้างสภาพแวดล้อมต่อการปฏบิตังิาน จดัหาสิง่อ านวยความสะดวก พฒันาระบบ

การท างาน และบรรยากาศของการท างานแบบมสี่วนร่วม การท างานเป็นทมี การ
ท างานอย่างมคีวามสุข และงานบรรลุผล 

27. พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ บริหารจัดการความรู้ (KM) 
คลงัขอ้มลูความรูแ้ละน าเทคโนโลยมีาใชส้รา้งเครอืข่ายแห่งการเรยีนรู้ 

28. การเพิม่สวสัดกิารแรงจงูใจใหเ้หมาะสม 
29. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหท้ างานแบบมสีว่นร่วม 

 
               ประกอบกบัข้อมูลที่งานการเจ้าหน้าที่ ได้ด าเนินการระดมความคดิเห็นจาก
ผูบ้รหิารพนกังานสว่นต าบล  ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้ง ในการประชุมประจ าเดอืน ซึง่ผลการ
ระดมความคดิเหน็มปีระเดน็ทีค่ลา้ยคลงึกบัการระดมความคดิเหน็ขา้งตน้  
 
 
                             การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้าน เพื่อมุ่งสู่ผลสมัฤทธ์ิท่ีต้องการของ  
                                 ประเดน็ยุทธศาสตร ์และการก าหนดเป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์
 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์1: การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามหวงัและสนบัสนุน 1. การจ ากดังบประมาณดา้นการบรหิารงานบุคคล 



 

2. แนวทางการบรหิารงานบุคคลแนวใหม่ 2. ระเบยีบกฎหมายไม่เอือ้อ านวยในการสรา้ง 
    ความกา้วหน้า 

3. นโยบายรฐับาล 3. โครงสรา้งการบรหิารงานของ สถ.  
  4. มาตรการจ ากดัก าลงัคนภาครฐั 
 5. ขาดรายละเอยีดเกีย่วกบัความรูท้กัษะ    

    สมรรถนะเฉพาะต าแหน่ง 
 6. ขาดฐานขอ้มลูอตัราก าลงัทีเ่ป็นปัจจุบนั 

 
 
 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. จดัท าฐานขอ้มลูอตัราก าลงัใหเ้ป็นปัจจุบนั 1. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให้ 

   ชดัเจน (Career Path) 
 2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการท างานเพือ่สรา้ง 

   ความกา้วหน้าในอาชพี 
 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. จดัท าฐานขอ้มลูบุคคลใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั 1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าฐานขอ้มลู 

   บุคลากร 
2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัราก าลงัใหเ้หมาะสม  
   กบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้ง  
    และอตัราก าลงั 

3. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให ้  
   ชดัเจน (Career Path) 

3. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสรา้ง 
   เสน้ทางความกา้วหน้า 

4. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ  
   สมรรถนะในการท างาน 

4. รอ้ยละความส าเรจ็ของการจดัท าสมรรถนะ 
    ประจ าต าแหน่ง 

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์2: การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัให้เหมาะสมกบัภารกิจ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผูบ้รหิารระดบัสงูใหค้วามส าคญักบัการ 
   วางแผนอตัราก าลงัและการปรบัอตัราก าลงั  

1. ถูกจ ากดัดา้นอตัราก าลงัจากการปรบัปรุง 
    กระทรวง ทบวง กรม 
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   ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
2. บุคลากรมคีวามพรอ้มทีจ่ะยอมรบัการ 
    เปลีย่นแปลง 

2. มภีารกจิเพิม่ขึน้มากจากนโยบายการถ่ายโอน 
   ภารกจิใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

 3. บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ โอน (ยา้ย)  
    ไปอยู่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่หรอื 
    หน่วยงานทีม่คีวามกา้วหน้ามากกว่า 

 4. อตัราก าลงัไม่เพยีงพอกบัภารกจิและปรมิาณ 
   งานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. เพิม่อตัราก าลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกจิการ   
   ถ่ายโอน 

1. จดัท าและปรบัปรุงแผนอตัราก าลงัทีส่อดคลอ้ง 
   กบัความเป็นจรงิตามภารกจิหน้าที ่

2. บรหิารอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัให้ 
    เป็นไปตามกรอบทีก่ าหนด 

2. จดัใหม้กีระบวนการสรา้งและปรบัวฒันธรรม 
   การท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ 
   บรหิารราชการแนวใหม่ 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. สรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการ 
   ท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิาร 
   ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่น 
    กระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการท างานให ้
    เหมาะสมกบัภารกจิ 

2.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบั 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย 
    ค านึงถงึวฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

2.  รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการสรรหาและ 
     บรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิาร     
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดยค านึงถงึ  
วฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์3 : การพฒันาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบติังาน 
                                       ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 
แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1.ผูบ้รหิารและบุคลากรของ สถ. ใหค้วามส าคญั 1. บุคลากรขาดความรูแ้ละทกัษะในการน าไปใช้ 
    ในการปฏบิตังิาน 

2. มกีารบรหิารงานโดยใชข้อ้มลูสารสนเทศเป็น 
   เครื่องมอืในการตดัสนิใจ  

2. ขาดการสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 
    เพยีงพอ 

 3. ตอ้งพึง่พาระบบเทคโนโลยจีากภายนอก 



 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. ตอ้งพฒันาความรูท้กัษะดา้น IT อย่างเป็น 
   ระบบและต่อเนื่อง 

1. จดัท าแผนงาน/โครงการเพือ่สนบัสนุนและ 
   สง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น ITของบุคลากร 

2. ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 
   เพยีงพอ 

2. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามส าคญัและผลกัดนัใหเ้กดิ  
   ระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศทีส่ามารถน ามาใช ้ 
   ประโยชน์ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. รฐับาลตอ้งมนีโยบายลดการพึง่พาระบบ 
   เทคโนโลยจีากภายนอก 

3. จดัท ามาตรฐานของฐานขอ้มลูสารสนเทศให้ 
    ครอบคลุมทุกภารกจิของ สถ. 

4. ก าหนดใหค้วามรู ้ความสามารถดา้น 
    เทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหน่ึงของ 
    สมรรถนะของทุกต าแหน่ง 

4. การจดัท าฐานขอ้มลูกลางในดา้นการ 
   บรหิารงานบุคคล เพือ่สะดวกในการเรยีกใช้ 
   ขอ้มลู 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. พฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT ของบุคลากร 
   กองการเจา้หน้าทีอ่ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั 
    การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT  

2. จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการ 
   ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2. รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการจดัท า 
    เป็นฐานขอ้มลู เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน 
    ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์4 : พฒันาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น า มีวิสยัทศัน์ และพฤติกรรมของผู้บริหาร 
                             ยุคใหม่ท่ีให้ความส าคญักบับุคลากรผู้ปฏิบติังานควบคู่กบัประสิทธิภาพ 
                             การปฏิบติังาน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มโีครงการฝึกอบรมส าหรบัผูบ้รหิารที่ 
   หลากหลาย ทัง้โครงการภายในและภายนอก  
   รวมทัง้โครงการศกึษาดงูานต่าง ๆ 

1. ผูบ้รหิารบางสว่นทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมไม่ค่อย 
   ใหค้วามส าคญักบัการอบรม เพือ่พฒันา  
   Competency ของตนเอง 

 2. มกีารประชุมตดิตามประเมนิผลการปฏบิตั ิ
    ราชการโดยใหค้วามส าคญักบัการด าเนินการ 
    ตามยุทธศาสตรข์องกรมฯ อย่างสม ่าเสมอ  

2. หลกัสตูรการฝึกอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/             
    ไม่ค่อยน่าสนใจ 

 3. ยงัไม่มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการพฒันา 
   ภาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ และพฤตกิรรมของ 
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   ผูบ้รหิารอย่างเป็นรปูธรรม 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลการพฒันาภาวะ 
   ผูน้ าการพฒันาภาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ อย่างเป็น 
   ระบบและต่อเนื่อง 

1. พฒันากระบวนการ วธิกีารเสรมิสรา้งผูน้ าใหม้ ี
   คุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 

2. จดัท ามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)         
   เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า 
   และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. มรีะบบประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการ 
   ฝึกอบรมว่ามศีกัยภาพเพิม่มากขึน้เพยีงใด 

3. จดัการฝึกอบรมใหต้รงกบั Competency ที ่
   จ าเป็นและตอ้งการในการเป็นผูบ้รหิาร 

3. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ี่ 
    เกีย่วขอ้ง เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพือ่น 
    ร่วมงานเป็นผูป้ระเมนิ 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์  
    อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

2. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) เพือ่    
   พฒันาภาวะผูน้ าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. จ านวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการ 
   สอนงาน 

 
 
 
 
 
 

- 16 - 



 

 

 

 
แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. รฐับาลใหก้ารสง่เสรมิโดยก าหนดใหเ้ป็น 
    นโยบายของรฐับาล 

1. ระเบยีบปฏบิตัขิองขา้ราชการในบางเรื่อง               
    ไม่เหมาะสมก่อใหเ้กดิความไม่เป็นธรรมกบั 
    ขา้ราชการ   

2. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามส าคญั 2. ปัญหาหนี้สนิของขา้ราชการ 
 3. ขาดงบประมาณ 
 4. การจดัสวสัดกิารไม่ตรงกบัความตอ้งการของ 

   ขา้ราชการ เนื่องจากไม่มกีารส ารวจความ 
   ตอ้งการทีแ่ทจ้รงิ 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. วางแผนใชง้บประมาณเพือ่การสง่เสรมิ 
   คุณภาพชวีติขา้ราชการอย่างประหยดัและม ี
   ประสทิธภิาพ  

1. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่ขึน้ 

2. สรา้งค่านิยมใหข้า้ราชการโดยน าหลกัปรชัญา 
   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชเ้ป็นแนวทางในการ 
   ด ารงชวีติ 

2. ก าหนดใหป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็น 
   นโยบายเน้นหนกัใหน้ าไปปฏบิตัอิย่างเป็น 
   รปูธรรม 

3. ส ารวจความพงึพอใจ/ความตอ้งการของ 
   ขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่าง ๆ 

3. คณะท างานดา้นสวสัดกิารขา้ราชการของกรม  
   ควรมตีวัแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผูบ้รหิาร 
    ระดบัสงูผูบ้รหิารส านกั/กอง ตวัแทนทอ้งถิน่ 
     จงัหวดั เป็นตน้  

4. จดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของขา้ราชการให้ 
   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการ  
   รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. จดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากรให ้
   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร  
   รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสวสัดกิาร 
   บุคลากรกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหน้ าหลกัปรชัญา 
   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการท างานและ 
   ด ารงชวีติ 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการสง่เสรมิและสนบัสนุน 
    ใหน้ าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้น 
    การท างานและด ารงชวีติ 



 

 
 
 
 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์6:  การพฒันาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรกัษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
                            ไว้กบัหน่วยงาน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูของกรมสง่เสรมิ 
   การปกครองทอ้งถิน่ใหก้ารสนบัสนุน 

1. ความไม่ชดัเจนในความก้าวหน้าของ 
   ขา้ราชการ เช่น การเปลีย่นสายงาน ระดบั 
   ต าแหน่งของบุคลากร 

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจใหบุ้คลากรท างานกบั 
   หน่วยงาน 

 2. การจดัสวสัดกิารยงัไม่เท่าเทยีมและเหมาะสม 

  3. ทศันคตเิดมิๆ ของขา้ราชการทีว่่างานราชการ 
    มคี่าตอบแทนน้อย ไม่เหมาะสม จงึท าให้ 
    อยากยา้ยไปสูห่น่วยงานทีค่่าตอบแทนดกีว่า 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มกีารจดัท าแผนอตัราก าลงัทีต่่อเนื่องชดัเจน  
   และเกดิผลในทางปฏบิตั ิ

1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งมคีวาม 
    ต่อเนื่องชดัเจน 

2. การจดังบประมาณและสรา้งแรงจงูใจอื่นเกีย่วกบั 
   สวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสมเท่าเทยีม 

2. ท าระบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวามชดัเจน และ 
    เป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 

3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรูใ้หต้รงกบัสาย 
   งานและการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่อย่าง 
   ตอ่เนื่อง 

 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึง่ขา้ราชการทีม่สีมรรถนะ 
   สงู เช่น Talent Management 

1. รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ  
    สามารถรกัษาไวไ้ด ้

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการท างานใหม้คีวาม 
   ชดัเจนและเป็นรปูธรรม   

2. ระดบัความส าเรจ็ของการสรา้งระบบสรา้ง 
    แรงจงูใจในการท างาน 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์7:  การเสริมสร้างคณุธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการกรมส่งเสริม 
                             การปกครองท้องถ่ิน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามส าคญั 1. บุคลากรต่อตา้นการเปลีย่นแปลง 
2. มโีครงการดา้นการป้องกนั ปราบปรามการ 
   ทุจรติและโครงการดา้นการสง่เสรมิจรยิธรรม 
   ของขา้ราชการ 

2. กระบวนการในการเสรมิสรา้งคุณธรรมยงัใช้ 
   วธิกีารเดมิๆ ท าใหไ้ม่น่าสนใจ 

3. มกีารจดัสง่ขา้ราชการเขา้ร่วมการอบรมกบั 
   หน่วยงานอื่นอย่างสม ่าเสมอ 

3. ขาดการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันา     
   องคค์วามรูข้ององคก์ร 

4. มกีารประกาศค่านิยมการปฏบิตังิานของ 
   บุคลากรของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

4. ขาดรายละเอยีดและแรงจูงใจในการปฏบิตั ิ
   อย่างชดัเจน 

 5. ค่านิยมในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 6. ไม่มรีายละเอยีดจดัท ามาตรฐานจรยิธรรม 

   คุณธรรมของขา้ราชการ 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทศันคต ิของบุคคลใน 
    การท างาน 

1. ปรบัปรุงและพฒันาโครงการดา้นคุณธรรม             
   จรยิธรรม ใหม้ปีระสทิธภิาพและมคีวาม 
   หลากหลายยิง่ขึน้ 

2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการสง่เสรมิ 
   คุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 

2. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 
   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. จดัท ารายละเอยีดมาตรฐาน จรยิธรรมของ 
   บุคลากร 

 

 



 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ 
   บรหิารงานบุคคล 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ากระบวนงานใน 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามโปร่งใส 

2. มรีายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร  
   กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ามาตรฐาน 
    จรยิธรรมของกรม 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 
   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติาม 
    ค่านิยมของกรม 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์8 : การบริหารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกบั 
                                       สมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
 
 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั 
    แนวใหม่เปิดโอกาสใหด้ าเนินการได้ 

1. ยงัไม่ไดด้ าเนินการจดัท าสมรรถนะหลกั (Core 
   Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ 
   ประจ าต าแหน่ง (Function Competency) 
   ตามการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ผูบ้งัคบับญัชาและบุคลากรในหน่วยงานให้ 
   ความส าคญักบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
   ภาครฐัแนวใหม่ 

2. แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล 
    สถ. พ.ศ.2549-2553 ไม่สอดคลอ้งกบั 
    สมรรถนะหลกั (Core Competency) ของ 
    สถ.และสมรรถนะประจ าต าแหน่ง (Function  
    Competency)  ทีม่กีารเปลีย่นแปลงตาม 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

 3. บุคลากรในหน่วยงานยงัไม่เขา้ใจระบบการ  
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ เช่น 
   การประเมนิสมรรถนะ การประเมนิผลการ 
   ปฏบิตังิาน เป็นต้น 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัสมรรถนะหลกัของ 
   สถ. และสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้ง 
   กบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 
   โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่นร่วมในการ 
   จดัท า   

1. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมการบรหิาร 
   ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่  



 

2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 
   บุคคล สถ. พ.ศ. 2549-2553 ใหส้อดคลอ้งกบั 
   สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
   ทีก่ าหนด โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่น 
   ร่วมในการปรบัปรุง 

 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและ 
   สมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัการ 
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าสมรรถนะหลกั 
    และสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 
   บุคคล สถ. 

2. ระดบัของความส าเรจ็ในการปรบัปรุงแผนยุทธ 
   ศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 

3. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการ 
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ให ้
   บุคลากรในหน่วยงาน 

3. ระดบัความส าเรจ็ของการประชาสมัพนัธ์และ 
    การจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนว 
    ใหม ่

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์9 : พฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. เป็นองคก์รทีม่คีวามรูใ้นการปฏบิตังิานตาม 
   ภารกจิของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1. ขาดแนวทางในการพฒันาองคก์รใหเ้ป็น 
    องคก์รแห่งการเรยีนรู ้

2. ผูบ้รหิารใหก้ารสนับสนุน 
 

2. ขาดการรวบรวมองคค์วามรูใ้หเ้ป็นระบบ 
    เป็นหมวดหมู่ 

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. ท าแผนการจดัการความรูเ้พือ่เป็นแนวทางใน 
    การพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 

1. สนบัสนุนใหเ้กดิการเรยีนรูข้องบุคลากรทัง้ที่ 
    เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

2. เกบ็รวบรวมองคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ 
   ตามส านกั/กอง และบุคคลใหเ้ป็นระบบเป็น 
   หมวดหมู่ 

 

3.  ประชาสมัพนัธอ์งคค์วามรูแ้ละช่องทางการ 
     เขา้ถงึองคค์วามรู้ 

 

 



 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. หน่วยงานมแีผนการจดัการความรู ้ 
 

1. ระดบัความส าเรจ็ของจดัท าแผนการจดัการ 
    ความรู ้

2. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการ 
   รวบรวม 

2. จ านวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการรวบรวม 

3. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้  
   ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

3. ระดบัความส าเรจ็ของการเผยแพร่องคค์วามรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์10 : การพฒันาภาวะผู้น าให้กบัข้าราชการ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มบีุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมัน่ใจในการตดัสนิใจ 
2. ผูบ้รหิารใหค้วามสนใจและสนบัสนุน 
 

2. อ านาจการตดัสนิใจยงัอยู่ทีร่ะดบัผูบ้รหิารเป็น 
   สว่นใหญ ่  

 
 

3. มหีลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 
    สรา้งภาวะผูน้ าไม่เพยีงพอและไม่ทัว่ถงึ 
    บุคลากรทุกกลุ่ม 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มรีะบบการกระจายอ านาจในการตดัสนิใจ 
 

1. มกีารมอบหมายภารกจิเพือ่ใหบุ้คลากรได้ 
    แสดงออกและกลา้ตดัสนิใจ 
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2. สรา้งหลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ 
   พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

 

 
 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ า 
    ใหก้บัขา้ราชการ 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ า 
    ใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 1  โครงการ 

2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการพฒันา 
   ภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

2. รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะ 
    ผูน้ า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ เป้าประสงค ์
ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1 
การสร้างความก้าวหน้า
ในสายอาชพี 

1. จดัท าฐานขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั 
2. จดัท าแผนสรา้งความก้าวหน้า (Career 
Path) ใหช้ดัเจน 
3. มรีะบบสรา้งแรงจูงใจในการท างานเพื่อ
สรา้งความกา้วหน้าในอาชพี 
 

1. จดัท าฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบนั 
2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัราก าลงั
ใหเ้หมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 
3. จดัท าแผนสรา้งความก้าวหน้า 
(Career Path) ใหช้ดัเจน 

สรปุปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็เพ่ือก าหนดเป็นเป้าประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ 
 



 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ เป้าประสงค ์
4. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบั ความรู ้
ทกัษะ สมรรถนะในการท างาน 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 
การวางแผนอัตราก าลัง
และปรับอัตราก าลังให้
เหมาะสมกบัภารกจิ 

1. เพิม่อตัราก าลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกิจ
การถ่ายโอน 
2. บรหิารอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงั
ใหเ้ป็นไปตามกรอบทีก่ าหนด 
3. จัดท าและปรับปรุงแผนอัตราก าลังที่
สอดคล้องกับความเป็นจริงตามภารกิจ
หน้าที ่
4. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับ
วัฒนธรรมการท างานของบุคลากรให้
สอดคลอ้งกบัการบรหิารราชการแนวใหม่ 

1 .  สร้า งและปรับกระบวนทัศ น์
วัฒน ธ ร ร ม ใ น ก า ร ท า ง า น ข อ ง
บุคลากรให้สอดคล้องกบัการบรหิาร
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกับ
ภารกจิ 
2.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที่
สอดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร
บุคคลแนวใหม่ โดย 
ค านึงถึงวัฒนธรรมความคิดของ
บุคลากร 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3 
การพฒันาระบบฐานขอ้มลู
สารสนเทศเพือ่สนบัสนุน
การปฏบิตังิานดา้นการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 
 

1. ต้องพัฒนาความรู้ด้าน IT อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ
อย่างเพยีงพอ 
3. รัฐบาลต้องมีนโยบายลดการพึ่งพา
ระบบเทคโนโลยจีากภายนอก 
4. ก าหนดใหค้วามรู ้ความสามารถ ดา้น
เทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหนึ่ง
ของสมรรถนะของทุกต าแหน่ง 
5. จดัท าแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุน
และสง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น IT ของ
บุคลากร 
6. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามส าคญัและผลกัดนั
ให้ เกิดระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่
สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
7 .  จัดท า ม าต ร ฐ านขอ ง ฐ านข้ อ มู ล
สารสนเทศให้ครอบคลุมทุกภารกิจของ
กรมฯ 
8. การจดัท าฐานข้อมูลกลางในด้านการ
บริหารงานบุคคล เพื่อสะดวกในการ
เรยีกใชข้อ้มลู 

1. พฒันาความรู้ด้านทกัษะ IT ของ
บุคลากรกองการเจา้หน้าทีอ่ย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. จดัท าฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 



 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ เป้าประสงค ์
ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 4 
พฒันาผูบ้รหิารให้มภีาวะ
ผู้น า  มีวิสัยทัศ น์  และ
พฤติกรรมของผู้บริหาร
ยุคใหม่ที่ให้ความส าคัญ
กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
ควบคู่กับประสิทธิภาพ
การปฏบิตังิาน 
 
 

1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผล การพฒันา
ภาวะผู้น า วสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
2. จดัท ามาตรฐานการสอนงาน  
(Coaching)  เพื่ อ เ ป็นแนวทางในการ
พฒันาภาวะผู้น า และผู้ปฏิบตัิงานควบคู่
กนัไป 
3 .  จั ด ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ ห้ ต ร ง กั บ 
Competency ทีจ่ าเป็นและต้องการในการ
เป็นผูบ้รหิาร 
4. พฒันากระบวนการ วธิีการเสรมิสร้าง
ผูน้ าใหม้คีุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 
5. มรีะบบการประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบั
การฝึกอบรมว่ามีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น
เพยีงใด 
6. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ี่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน
ร่วมงาน เป็นผูป้ระเมนิ 

1. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า 
มีวิสัยทัศน์ อย่างเ ป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
2. จัดท ามาตรฐานการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะผู้น า
และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 5 
การส่งเสรมิคุณภาพชีวติ
ของบุคลากร 

1. วางแผนงานใชง้บประมาณเพือ่การ
สง่เสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการอย่าง
ประหยดัและมปีระสทิธภิาพ 
2. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยน าหลกั
ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนว
ทางการด ารงชวีติ 
3. ส ารวจความพึงพอใจ/ความต้องการ
ของขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่างๆ 
4. จดัท าแผนสวสัดกิารของขา้ราชการให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการ 
รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่าง
สม ่าเสมอ 
5. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่มากขึน้ 

1. การจดัท าแผนการจดัสวสัดิการ
ของบุคลกรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากร รวมทัง้มีการ
ประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 
2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้น า
หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใช้
ในการท างานและด ารงชวีติ 



 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ เป้าประสงค ์
6. ก าหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นนโยบายเน้นหนักใหน้ าไปปฏบิตัอิย่าง
เป็นรปูธรรม 
7. คณะท างานด้านสวสัดิการข้าราชการ
ของกรมควรมีตัวแทนจากทุกฝ่าย เช่น 
ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารส านัก/กอง 
ทอ้งถิน่จงัหวดั 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 6 
การพัฒนาระบบสร้าง
แ ร ง จู ง ใ จ เ พื่ อ รั ก ษ า
บุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ
สงูไวก้บัหน่วยงาน 

1. มีการจดัท าแผนอัตราก าลังที่ต่อเนื่อง 
ชดัเจนและเกดิผลในทางปฏบิตั ิ
2. มกีารจดังบประมาณและสร้างแรงจูงใจ
อื่น เกี่ยวกบัสวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสม
เท่าเทยีม 
3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรู ้ใหต้รง
กบัสายงานและการบรหิารงานภาครฐัแนว
ใหม่อย่างต่อเนื่อง 
4. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมี
ความต่อเนื่องชดัเจน 
5. สร้างระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความ
ชดัเจนและเป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 
 

1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึง่ขา้ราชการ
ทีม่สีมรรถนะสงู เช่น Talent 
Management 
2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวาม
ชดัเจนและเป็นรปูธรรม 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 7 
การเสรมิสรา้งคุณธรรม 
จรยิธรรมใหแ้ก่พนกังาน  

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของ
บุคคลในการท างาน 
2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการ
สง่เสรมิคุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็น
รปูธรรม 
3. จดัท ารายละเอียดมาตรฐานจริยธรรม
ของบุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม ใหม้ปีระสทิธภิาพและ
มคีวามหลากหลายยิง่ขึน้ 
5. ส่งเสรมิและประชาสมัพนัธ์ให้บุคลากร
เขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยมขององคก์ร 
 

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใส
ในการบรหิารงานบุคคล 
2. มรีายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรม
ขอ งบุ ค ล ากรกรมส่ ง เ ส ริม ก า ร
ปกครองทอ้งถิน่ 
3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุ คลากร เข้า ใ จและปฏิบัติต าม
ค่านิยมของกรมส่งเสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 



 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ เป้าประสงค ์
ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 8 
การบริหารทรพัยากร
บุคคลและพฒันา

ทรพัยากรบุคคลให้ตรง
กบัสมรรถนะประจ า

ต าแหน่ง 

1. มี ก า ร จัด ท า ส ม ร ร ถ น ะหลั ก แ ล ะ
สมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรบั 
ในระบบการประเมนิสมรรถนะ  
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

1. มีการจัดท า รายละ เอียดของ
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ า
ต าแหน่งที่สอดคล้องกบัการบริหาร
ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์  
การพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ.  

 
 
 

 3. มกีารประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรม
สมัมนาการบรหิารทรพัยากรบุคคล
ภาครฐัแนวใหม่ใหบุ้คลากรใน
หน่วยงาน 
 
 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 9 
พฒันาองคก์รใหเ้ป็น
องคก์รแห่งการเรยีนรู้ 

 

1.  บุคลากรในหน่วยงานมีทศันคติที่ร ัก
การเรยีนรู ้
2.  มแีผนการจดัการความรู ้
3.  รูปแบบทีห่ลากหลายของการเผยแพร่
องคค์วามรู ้

1. หน่วยงานมแีผนการจดัการ
ความรู ้ 
2. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่
ไดร้บัการรวบรวม 
3. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ด้
รวบรวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นได้
เรยีนรูด้ว้ย 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์10 
การพฒันาภาวะผูน้ า
ใหก้บัขา้ราชการ 

 
 
 
 

1.  มีหลักสูตรการสร้างภาวะผู้น าให้กับ
ข้าราชการที่เหมาะสมและเปิดโอกาสให้
ข้าราชการในหน่วยงานได้เข้ารับการ
อบรมอย่างทัว่ถงึ 
2.  ผู้บังคับบัญชาเห็นความส าคัญและ
ยนิดสีง่บุคลากรในสงักดัเขา้รบัการอบรม 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ
พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรม
การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบคุคล 



 

ส านักงานสาธารณสขุอ าเภอโคกศรีสพุรรณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 แบบฟอรม์การจดัท าแผนกลยุทธด้์านการบริหารงานบุคคล 

วิสยัทศัน์ ประเดน็ยุทธศาสตร ์

    มุ่งพฒันาเพือ่ “เป็นองคก์ารบรหิารสว่นต าบลทีม่สีมรรถนะสงู
ใน 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 

ทอ้งถิน่ ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาต าบลไดอ้ย่างยัง่ยนื” 2. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
 3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 
พนัธกิจ 4. พฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์ และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุคใหม่ทีใ่ห้

ความส าคญักบับุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน   
บุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

1. พฒันา หน่วยงานใหเ้ป็นองคก์รทีม่สีมรรถนะสงู 

2. ส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน 

5. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติของบุคลากร 
 

ภายใตก้ระบวนการมสีว่นร่วมจากภาคเีครอืข่าย 6. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไวก้บัหน่วยงาน 
 7. การเสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรม ใหแ้ก่บุคลากร 
3. พฒันาระบบการบรหิารงานบุคคลและเพิม่ขดีความสามารถของ
บุคลากร อปท. ใหส้ามารถท างานแบบมอือาชพีโดยยดึหลกัการ  

8. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจ า
ต าแหน่ง 
 

บรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี 9. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 
4. พฒันาระบบการบรหิารงบประมาณและการคลงัของ อปท. 10. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
ใหม้ปีระสทิธภิาพ           
5. สง่เสรมิและพฒันาระบบบรหิารจดัการของ อปท. ใหม้ศีกัยภาพ   
ในการจดับรกิารสาธารณะภายใต้หลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืง
ทีด่ ี

 



 

 
 

แบบฟอรม์รายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรบัแผนกลยุทธ์ 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
มิติท่ี 1 
ความ

สอดคลอ้ง 
เชงิ

ยุทธศาสตร ์
 

1. การปรบัปรุงโครงสรา้งและ
อตัราก าลงั 
ใหเ้หมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิใน
ปัจจุบนั 

ระดบัความส าเรจ็ในการ
ปรบัปรุงโครงสรา้งและ
อตัราก าลงั 

1. แผนงานปรบัปรุงโครงสรา้ง
และอตัราก าลงั หน่วยงาน 
2. โครงการการวเิคราะห์
สภาพก าลงัคนและจดัท า
คุณลกัษณะงานเฉพาะ
ต าแหน่ง 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่
ตดิตามผลในระดบั
ต่างๆ  
2. การประสานงานกบั
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
เพือ่รบัทราบผลการ
ด าเนินการหรอืปัญหา
ต่างๆ 

2. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทาง
ความกา้วหน้าใหช้ดัเจน  (Career 
Path) 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
แผนสรา้งเสน้ทาง
ความกา้วหน้า  (Career Path) 

1. แผนงานการสรา้งเสน้ทาง
ความกา้วหน้า (Career Path) 
2. โครงการการให้
ทุนการศกึษาแก่ขา้ราชการ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่
ตดิตามผลการ
ด าเนินการ 
2. การเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูจากหน่วยงานที่

6. พฒันามาตรฐานการปฏบิตังิานและระบบการตดิตามประเมนิผล
การพฒันาของ อปท. ใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 

7.  ส่งเสรมิให้ หน่วยงาน มศีกัยภาพในการพฒันาคุณภาพ คน
ได้รับการพัฒนาในทุกมิติ  ทั ้งทางร่ างกาย จิต ใจความรู้  
ความสามารถทักษะประกอบอาชีพและความมัน่คงในการ
ด ารงชวีติเพือ่น าไปสูค่วามเขม้แขง็ของครอบครวั  

 

 8.สง่เสรมิใหบุ้คลากรน าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง มาใช้  



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
เกีย่วขอ้งทัง้ในกรมและ
หน่วยงานภายนอก 

3. จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะ
หลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่งที่
สอดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร
บุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะ
ประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั
การบรหิารทรพัยากรบุคคล
ภาครฐัแนวใหม่ 

1. โครงการจดัท าสมรรถนะ
หลกัและสมรรถนะประจ า
ต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั
แนวใหม่ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่
ตดิตามความก้าวหน้า
ของการด าเนินการ 
2. การประเมนิผลการ
จดัท าสมรรถนะ 

4. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์าร
พฒันาทรพัยากรบุคคล 
 
 

ระดบัของความส าเรจ็ในการ
ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์าร
พฒันาทรพัยากรบุคคล  

1. แผนงานปรบัปรุงแผน
ยุทธศาสตรก์ารพฒันา
ทรพัยากรบุคคล สถ. 
2. แผนงานการหาความ
ตอ้งการในการฝึกอบรม 
3. แผนงานการสง่เสรมิใหน้ า
ความรูแ้ละทกัษะจากการ
อบรมมาใชใ้นการปฏบิตังิาน 
4. แผนงานการประเมนิ
ประสทิธผิลการศกึษาอบรม
ของบุคลากร 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่
ตดิตามความก้าวหน้า
ของการด าเนินการ 

5. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรม
สมัมนาการบรหิารทรพัยากรบุคคล
ภาครฐัแนวใหม่ใหบุ้คลากรใน
หน่วยงาน 

ระดบัความส าเรจ็ของการ
ประชา -สมัพนัธแ์ละการจดั
อบรมการบรหิารทรพัยากร
บุคคลแนวใหม่ 

1. โครงการประชาสมัพนัธก์าร
บรหิารทรพัยากรบุคคลแนว
ใหม่ 
2. โครงการอบรมการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการ 
2. การทดสอบความรู้
หลงัการอบรมสมัมนา 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
 6. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ

พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
 

มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ
พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บั
ขา้ราชการ อย่างน้อย 1 
โครงการ 

1. แผนการสรา้งหลกัสตูรการ
พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บั
ขา้ราชการ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การน าหลกัสตูรไปใช้
ฝึกอบรม 
2. การพฒันาหลกัสตูร
หลงัจากการน าไปใช ้

 7. การส่งบุคลากรเขา้รบัการ
ฝึกอบรมการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บั
ขา้ราชการ 

รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรม
การพฒันาภาวะผูน้ า 

1. แผนการสง่บุคลากรเขา้รบั
การอบรม 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. จ านวนผูเ้ขา้รบัการ
อบรม  
2. จ านวนผูผ้่านการ
อบรม 

มิติท่ี 2 
ประสทิธภิาพ
ของการ
บรหิาร

ทรพัยากร                
บุคคล 

1. จดัท าฐานขอ้มลูบุคลากรให้
ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
ฐานขอ้มลูบุคลากร 

1. โครงการจดัท าฐานขอ้มลู
บุคลากร กรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น กลุ่ม
งาน/ฝ่าย ในกองการ
เจา้หน้าที ่บรษิทัที่
ปรกึษา 
2. การประเมนิผลความ
ถูกตอ้งของระบบ 

 2. จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่
สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศที่
ไดร้บัการจดัท าเป็นฐานขอ้มูล
เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน
ดา้นการบรหิารทรพัยากร
บุคคล 

1. แผนงานจดัท าฐานขอ้มลูสาร
สน-เทศเพือ่สนบัสนุนการ
ปฏบิตังิานดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 
2. แผนงานเผยแพร่ขอ้มลู
ขา่วสารดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลผ่านช่อง ทาง
ทีห่ลากหลาย เช่น การ

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ตดิตาม
ผล 
2. การประเมนิผลและ
พฒันาระบบ 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
โทรศพัทแ์จง้ขอ้มลูข่าวสาร 
การสง่ขอ้ความเพือ่แจง้ขอ้ มลู
ทีจ่ าเป็นเร่งด่วน การจดัท า
วารสารข่าวการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล การเผยแพร่
ขอ้มลูผ่านทางเวบ็ไซด์ 

   3. โครงการจดัท าคู่มอืการ
บรหิาร งานบุคคลของ
ขา้ราชการ สถ. 

  

 3.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที่
สอดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร
บุคคลแนวใหม่ โดยค านึงถงึ
วฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการ
สรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที่
สอดคลอ้งกบัการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย
ค านึงถงึวฒันธรรมความคดิ
ของบุคลากร 

1.  แผนงานการสรรหาและ
บรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบั
การบรหิารทรพัยากรบุคคล
แนวใหม่ โดยค านึงถงึ
วฒันธรรมความคดิของ
บุคลากร 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

 

มิติท่ี 3 
ประสทิธผิล
ของการ
บรหิาร

ทรพัยากร
บุคคล 

1. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้
ทกัษะ สมรรถนะในการท างาน 

รอ้ยละความส าเรจ็ของการ
จดัท าสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

1. โครงการจดัท าสมรรถนะ
ประจ าต าแหน่ง 
2. โครงการศกึษาและ
วเิคราะหก์ลุ่มงาน (Job 
Family) 
3. โครงการพฒันาสมรรถนะ
การบรหิารงานบุคคลของ
ส านกังานทอ้งถิน่จงัหวดั 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ตดิตาม
ผลการด าเนินการ 
2. การสมัภาษณ์ความ
คดิเหน็ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
เพือ่เกบ็รวบรวมขอ้มลู 
3. การนิเทศงาน 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
4. โครงการนิเทศงานการ
บรหิาร  

 2. การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์
วฒันธรรมในการท างานของ
บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิาร
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบั
ภารกจิ 

ระดบัความส าเรจ็ในการสรา้ง
และปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ 
ค่านิยม และวฒันธรรมในการ
ท างานใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

1. โครงการสรา้งและ
ปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์
วฒันธรรมในการท างานของ
บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ
บรหิารราชการแนวใหม่และ
เหมาะสมกบัภารกจิ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การจดัโครงการ
ฝึกอบรมใหแ้ก่บุคลากร 
2. การสง่บุคลากรไป
อบรมกบัหน่วยงานอื่นๆ 
3. การประชุมเพือ่
ตดิตามผล 

 3. การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น 
IT ของบุคลากรกองการเจา้หน้าที่
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

รอ้ยละของบุคลากรกองการ
เจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการพฒันา
ความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 

1. โครงการฝึกอบรมทกัษะ
ดา้น IT แก่บุคลากร กองการ
เจา้หน้าที ่

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการฝึกอบรม 
2. การทดสอบ
สมรรถนะของบุคลากร
หลงัจากเสรจ็สิน้การ
ฝึกอบรม 
 

 4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะ
ผูน้ า     มวีสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการ
พฒันา 

1. โครงการพฒันาผูบ้รหิารให้
มภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์ 
2. โครงการพฒันาขา้ราชการ
ตามหลกัสตูรนายอ าเภอ 
หลกัสตูรนกัปกครองระดบัสูง 
ฯลฯ 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
ผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการ
ฝึกอบรมเพือ่พฒันา
วสิยัทศัน์ 
2. การประชุมเพือ่
ตดิตามความก้าวหน้า
ของการด าเนินโครงการ 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
 5. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน 

(Coaching) เพือ่พฒันาภาวะผูน้ า
และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

จ านวนบุคลากรกองการ
เจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการสอนงาน 

1. แผนงานการสรา้งระบบการ
สอนงานในหน่วยงาน 
(Coaching) 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การตดิตาม
ประเมนิผลการสอนงาน 
2. การปรบัปรุงและ
พฒันาระบบการสอน
งาน 

 6. มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่ี
สมรรถนะสงู เช่น Talent 
Management 

รอ้ยละของบุคลากรทีม่ี
สมรรถนะสงูทีก่รมฯ สามารถ
รกัษาไวไ้ด ้

1. โครงการพฒันาบุคลากรทีม่ี
สมรรถนะสงู (Talent 
Management) 
2. โครงการสง่ขา้ราชการเขา้
ศกึษาอบรมในหลกัสตูรของ
สถาบนั หน่วยงานภายนอก  
3. โครงการพฒันาและตดิตาม
ประเมนิผลการปฏบิตังิานของ
ขา้ราชการบรรจุใหม่และรบั
โอน 

งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการ 
2. การประเมนิผลกลุ่ม 
เป้าหมาย 
 

 7. หน่วยงานมแีผนการจดัการ
ความรู ้ 

ระดบัความส าเรจ็ของจดัท า
แผนการจดัการความรู ้

1. แผนการจดัการความรู ้ งานบรหิารงานบุคคล 
ส านกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่
ตดิตามความก้าวหน้า
ของการด าเนินการ 

 8. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่
ไดร้บัการรวบรวม 

จ านวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการ
รวบรวม 

1. แผนงานการรวบรวมองค์
ความรูใ้นองคก์ร 

 1. การรวบรวมองค์
ความรูจ้ากหน่วยงาน
ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
 9. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ด้

รวบ รวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นได้
เรยีนรูด้ว้ย 

ระดบัความส าเรจ็ของการ
เผยแพร่องคค์วามรู ้

1. แผนการเผยแพร่องค์
ความรู ้

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. แบบประเมนิผลการ
เรยีนรู ้

มิติท่ี 4 
ความพรอ้ม
รบัผดิดา้น
การบรหิาร
ทรพัยากร
บุคคล 

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความ
โปร่งใสในการปฏบิตังิาน 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
กระบวนงานในการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลใหม้คีวาม
โปร่งใส 

1. แผนงานการจดัท า
มาตรฐานความโปร่งใสในการ
บรหิารงานบุคคล 
2. โครงการรณรงคเ์พือ่กระตุน้
ใหภ้าคประชาชน/องคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่แจง้
เบาะแสเฝ้าระวงัทุจรติและ
ประพฤตมิชิอบ 
3. โครงการสรา้งเครอืข่ายภาค
ประชาชน/องคก์รปกครอง
สว่นทอ้งถิน่ ในการแจง้
เบาะแสเฝ้าระวงัทุจรติฯ  

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิและ
ปรบัปรุงมาตรฐานความ
โปร่งใสในการ
บรหิารงานบุคคล 
2. การประเมนิผล
โครงการ 
 

2. มกีารจดัท ารายละเอยีดมาตรฐาน
จรยิธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิ
การปกครองทอ้งถิน่ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
มาตรฐานจรยิธรรมของ
บุคลากรกรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

1. แผนงานการจดัท า
มาตรฐานจรยิธรรมของ
บุคลากรกรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิและ
ปรบัปรุงมาตรฐาน
จรยิธรรมของบุคลากร
กรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์ห้
บุคลากรเขา้ใจและปฏบิตัติาม

รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและ
ปฏบิตัติามค่านิยมของกรม
สง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1. โครงการสง่เสรมิและ
ประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากร
เขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยม

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการสง่เสรมิและ
ประชาสมัพนัธใ์ห้



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 
ค่านิยมของกรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

ของกรมสง่เสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 

บุคลากรเขา้ใจและ
ปฏบิตัติามค่านิยมของ
กรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชวีติ
และความ
สมดุล

ระหว่างชวีติ
กบัการ
ท างาน 

1. การจดัท าแผนการจดัสวสัดกิาร
ของ 
บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของบุคลากร รวมทัง้มกีาร
ประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท า
แผนสวสัดกิารของบุคลากร
กรมสง่เสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 

1. โครงการจดัท าแผน
สวสัดกิารบุคลากร กรม
สง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผลและ
พฒันาแผนสวสัดกิาร
กรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

2.  การสง่เสรมิและสนับสนุนใหน้ า
หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใช้
ในการท างานและด ารงชวีติ 

ระดบัความส าเรจ็ในการ
สง่เสรมิและสนบัสนุนปรชัญา
เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการ
ท างานและด ารงชวีติ 

1. โครงการสง่เสรมิสนับสนุน
ใหน้ าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ
พอเพยีงมาใชใ้นการท างาน
และด ารงชวีติ 

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการสง่เสรมิ
สนบัสนุนใหน้ าหลกั
ปรชัญาเศรษฐกจิ
พอเพยีงมาใชใ้นการ
ท างานและด ารงชวีติ 

 3.  การพฒันาคุณภาพชวีติและ
สรา้งแรงจงูใจในการท างานของ
บุคลากร 

ระดบัความส าเรจ็ในการพฒันา
คุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจ
ในการท างานของบุคลากร 

1. โครงการพฒันาคุณภาพ
ชวีติและสรา้งแรงจงูใจในการ
ท างานของบุคลากร 

งานบรหิารงานบุคคล
ส านกังานปลดั 

1. การประเมนิผล
โครงการพฒันาคุณภาพ
ชวีติและสรา้งแรงจงูใจ
ในการท างานของ
บุคลากร 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์ตวัช้ีวดั และแผนงาน/โครงการ 
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1.  ความสอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร ์

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 1.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรา ก าลงัให้
เหมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

1.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้ง
และอตัราก าลงั 

1.2 จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้า 
(Career Path) ใหช้ดัเจน 

1.2.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสรา้ง
เสน้ทางความก้าวหน้า 

2. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะ
ประจ าต าแหน่ง 
 

2.1  จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและ
สมรรถนะประจ าต าแหน่ง ทีส่อดคลอ้งกบัการ
บรหิารทรพัยากร บุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าสมรรถนะหลกั
และสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2.2 ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันา
ทรพัยากรบุคคล สถ. 

2.2.1 ระดบัของความส าเรจ็ในการปรบัปรุงแผน
ยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 

2.3 ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 
ใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 

2.3.1 ระดบัความส าเรจ็ของการประชา สมัพนัธ์
และการจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนว
ใหม่ 

3. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ  
 
 
 

3.1 มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะ
ผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
 

3.1.1 มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะ
ผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 1 โครงการ 

3.2 มกีารส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการ
พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

3.2.1 รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันา
ภาวะผูน้ า 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  
 
 

1.1 จดัท าฐานขอ้มลูบุคลากรใหถู้กตอ้งเป็น
ปัจจุบนั 

1.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัฐานขอ้มลู
บุคลากร 



 

2.  ประสิทธิภาพของ
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

2. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ
เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 
 

2.1 จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุน
การปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2.1.1 รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการ
จดัท าเป็นฐานขอ้มลูเพือ่สนับสนุนการปฏบิตังิาน
ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
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3.  ประสิทธิภาพของ
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  
 

1.1 จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ 
สมรรถนะในการท างาน 

1.1.1 รอ้ยละความส าเรจ็ของการจดัท าสมรรถนะ
ประจ าต าแหน่ง 
 

2. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบั
อตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

2.1 การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรม
ในการท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ
บรหิารราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

2.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่น
กระบวนทศัน์ ค่านิยม และวฒันธรรมในการท างาน
ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
 

3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ
เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 
 

3.1 การพฒันาความรู ้และทกัษะดา้น IT  ของ
บุคลากรกองการเจา้หน้าที ่อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

3.1.1 รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั
การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 

4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มี
วสิยัทศัน์และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุค
ใหม่ทีใ่หค้วามส าคญักบับุคลากรควบคู่
ไปกบัประสทิธภิาพของงาน  
 

4.1 การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มี
วสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4.1.1 รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

4.2 จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) เพือ่
พฒันาภาวะผูน้ าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

4.2.1 จ านวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการ
สอนงาน 

5. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่
รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว ้ 

5.1 มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงู 
เช่น Talent Management 

5.1.1 รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ
สามารถรกัษาไวไ้ด ้



 
6. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการ
เรยีนรู ้

6.1 หน่วยงานมแีผน การจดัการความรู้ 6.1.1 ระดบัความส าเรจ็ของจดัท า แผนการจดัการ
ความรู ้

6.2 องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการ
รวบรวม 

6.2.1 จ านวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการรวบรวม 

6.3 มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้
ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

6.3.1 ระดบัความส าเรจ็ของการเผยแพร่องค์
ความรู ้
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4.  ความพร้อมรบัผิด
ด้านการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 

1. เสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรม
ใหแ้ก่ขา้ราชการกรมสง่เสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 
 

1.1 มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ
ปฏบิตังิาน 

1.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ากระบวนงาน
ในการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามโปร่งใส 

1.2 มกีารจดัท ารายละเอยีดมาตรฐาน 
จรยิธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 

1.2.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ามาตรฐาน
จรยิธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่ 

1.3 สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ
และปฏบิตัติามค่านิยมของกรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

1.3.1 รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติาม
ค่านิยมของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

5.  คณุภาพชีวิตและ
ความสมดลุระหว่าง
ชีวิตกบัการท างาน 

1 .  ก า รส่ ง เ ส ริ ม คุ ณภ าพชี วิ ต ข อ ง
ขา้ราชการ  
 

1.1 การจดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากร
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร 
รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

1.1.1 ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสวสัดกิาร
ของบุคลากรกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1.2 การสง่เสรมิและสนับสนุนใหน้ าหลกัปรชัญา
เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการท างานและ
ด ารงชวีติ 

1.2.1 ระดบัความส าเรจ็ในการสง่เสรมิและ
สนบัสนุนปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการ
ท างานและด ารงชวีติ 



 
1.3 การพฒันาคุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจ
ในการท างานของบุคลากร 

1.3.1 ระดบัความส าเรจ็ในการพฒันาคุณภาพชวีติ
และสรา้งแรงจูงใจในการท างาน 
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ประกาศส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 

เรื่อง  นโยบายการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบุคคล  
ของส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 

--------------------------------- 

 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรีสุพรรณ หน่วยงานของรฐัที่มีภารกิจด้าน
สาธารณสุข เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จรงิ  ซึ่งเป็นภารกจิที่มี
ความหลากหลายและครอบคลุมการด าเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบรหิารทรพัยากร
บุคคล เป็นมติอิกีหนึ่งทีจ่ะขาดการพฒันาไม่ได ้และถอืเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนัยุทธศาสตร์
และพนัธกจิให้ประสบความส าเรจ็ และถอืเป็นปัจจยัส าคญัที่จะท าให้ภารกจิขององค์กรปกครอง
สว่นทอ้งถิน่ส าเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว้ 

 ดงันัน้เพือ่ใหก้ารบรหิารงานบุคคลของส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 
เป็นไปด้วยความเรยีบร้อย มกีารท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึง ประกาศนโยบายการ
บรหิารงานด้านทรพัยากรบุคคล ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ ดงัรายละเอียด
แนบทา้ยประกาศฉบบัน้ี   

 จงึประกาศมาเพือ่ทราบโดยทัว่กนั 
 
  ประกาศ   ณ  วนัที ่ ๒๘  ตุลาคม  ๒๕๖๖ 
 

 
        (นายภุชพงศ ์ สุพฒันกุล) 
            สาธารณสุขอ าเภอโคกศรสีุพรรณ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 


