
บันทึกข้อความ 
 
ส่วนราชการ   ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน อ าเภอพงัโคน  จังหวัดสกลนคร  ๔๗๑๖๐                   . 
ที่ สน ๑๐๓๓/๘๑๗                              วันที่  ๒๖ ธันวาคม  ๒๕๖๖                                  .                            
เรื่อง  รายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนของศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน ไตรมาสที่ ๑  
        ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗                                                                                 . 
 

เรียน  สาธารณสุขอ าเภอพังโคน 
 

   ตามที่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน ได้จัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอพังโคนข้ึน  เพื่อเป็นช่องทางรับเรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์ส าหรับประชาชนทั่งไป องค์กร/หน่วยงาน
ต่างๆ ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก ไม่สิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐  มาตรา ๙ ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชน
เข้าตรวจดูได้  และต้องด าเนินง่านตามมาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ (Government Website Standard) เพื่อ
ให้บริการตามภารกิจและอ านวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก  มีความถูก
ต้อง  ชัดเจน ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  ประกอบกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ตัวช้ีวัดที่ ๑ การเปิดเผยข้อมูล  ซึ่งเป็นดัชนีที่
ประเมินเกี่ยวกับการให้และการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงข้อมูลการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่
ด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา  ไม่ปิดบัง หรือปิดเบือนข้อมูล  หน่วยงานจะต้องด าเนินการและส่งเสริมให้
โปร่งใสทุกข้ันตอนตามที่กฎหมายก าหนด 
   ดังนั้น  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน  จึงได้สรุปผลการจัดการ
เรื่องร้องเรียนของศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน  ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖๗ ข้ึน  และเห็นควร
น าสรุปผลการด าเนินงานดังกล่าวเผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 
 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา  หากเห็นชอบได้โปรด 
   ๑. ลงนามรับทราบสรุปผลการจัดการเรื่องรอ้งเรียนของศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอพังโคน  ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖๗ 
   ๒. อนุญาตให้น าเผยแพรส่รุปผลการจัดการเรื่องรอ้งเรียนของศูนย์ด ารงธรรมส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอพังโคน  ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖๗ ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพงัโคน   
        
 
          (นายมงคล โชตแสง) 

   นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 
 
                                                              รับทราบ  ตามข้อ ๑ 
              อนุญาตให้เผยแพร่  ตามข้อ ๒ 
 
 
 

(นายพงษ์ศักดิ์  หัสกรรจ์) 
                                      สาธารณสุขอ าเภอพังโคน 

 
“อยู่สกล  รักสกล  ท ำเพือ่สกลนคร” 



รายงานสรุปผลการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 

------------------------------------- 
หน่วยงาน  :  ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 
ระยะเวลาด าเนินงาน  :  ไตรมาสที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๖) 
ผลการด าเนินงานจัดการเรื่องร้องเรียน 
    ๓.๑ เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีส่ังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 

ล าดับ
ที่ 

วันเดือนปี ที่รบัเรื่อง
ร้องเรียน 

สรปุเรื่องร้องเรียนและการจัดการเรื่องร้องเรียน 
วันเดือนปี ที่แจง้ผล
การด าเนินการต่อข้อ
ร้องเรียน 

- - - - 
 -ในไตรมาสที่ ๑ ปี ๒๕๖๗ สสอ.พังโคนยังไม่ได้รบัเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที-่ 
    
    ๓.๒ เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรสังกัดส านักงานสาธารณสุข 
          อ าเภอพังโคน 

ล าดับ
ที่ 

วันเดือนปี ที่รบั
เรื่องร้องเรียน 

สรปุเรื่องร้องเรียนและการจัดการเรื่องร้องเรียน 
วันเดือนปี ที่แจง้ผล 
 การด าเนินการตอ่ 
     ข้อร้องเรียน 

- - - - 
 -ในไตรมาสที่ ๑ ปี ๒๕๖๗ สสอ.พังโคนยังไม่ได้รบัเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกบัการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ- 
    
    ๓.๓ เรื่องร้องเรียนทั่วไป ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 

ล าดับที ่
วันเดือนปี ที่รบัเรื่อง
ร้องเรียน 

สรปุเรื่องร้องเรียนและการจัดการเรื่องร้องเรียน 
วันเดือนปี ที่แจง้ผล 
การด าเนินการต่อข้อ   
     ร้องเรียน 

  - -  - 
 -ในไตรมาสที่ ๑ ปี ๒๕๖๗  สสอ.พังโคนยังไม่ได้รับเรื่องรอ้งเรียนใดๆ- 
    
๔. สรุปจ านวนเรื่องที่ร้องเรียน     ๐    .เรื่อง 
๕. ปัญหา/อปุสรรคในการด าเนินงาน 
           -ไม่ม-ี                                                                                                     . 
                                                                                                                      . 
๖. ข้อเสนอแนวทางการแก้ไขปญัหาอปุสรรคในการด าเนินงาน 
           -ไม่ม-ี                                                                                                    .      
                                                                                                                      . 
 
                  ลงช่ือ                            ผู้รายงาน      
                                                      (นายมงคล โชตแสง)   
       นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ                                                                                                                
 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 
ตามประกาศสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.๒๕๖๖ 
ส าหรับหน่วยงานในราชการสาธารณสขุอ าเภอพังโคน 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสาธารณสุขอ าเภอพังโคน 
ชื่อหน่วยงาน  :    ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพงัโคน 
 

วัน เดือน ปี    :    ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๖  
 

หวัข้อ           :        รายงานผลการจัดการ 
 (โดยสรปุหรือเอกสารแนบ) 
 

          กลุ่มงานบริหารทั่วไป  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพังโคน  ขออนุญาตน าบันทึกเสนอเรื่องการรายงาน
สรปุผลการเรื่องร้องเรียนของศูนย์ด ารงธรรมส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพงัโคน ไตรมาสที่ ๑ ปปีระมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ เผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพงัโคน  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่
แนบมาพรอ้มนี ้
 

Link ภายนอก     :     
หมายเหตุ –  
 

ผู้รบัผิดชอบการให้ข้อมลู 
 
 
 
 
 

(นายมงคล โชตแสง) 
ต าแหน่ง  นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

วันที่  ๒๖  เดือน  ธันวาคม   พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผู้อนุมัตริับรอง 
 
 
 
 
 

(นายพงษ์ศักดิ์  หัสกรรจ์) 
ต าแหน่ง  สาธารณสุขอ าเภอพงัโคน 

วันที่  ๒๖  เดือน  ธันวาคม   พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบน ำข้อมูลข้ึนเผยแพร ่

              

                                                        

(นายสุดสาคร  สังกฤษ) 
ต าแหน่ง  นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

วันที่  ๒๖ เดือน  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
 

 


